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"Cette distinction récompense le travail collectif engagé depuis plusieurs mois avec les acteurs du 
territoire. Nous sommes honorés de voir La Caravane reconnue au niveau national. Cette démarche 
incarne notre conviction profonde qu’un tourisme durable doit se concevoir avec l’adhésion et la 
participation active de tous sur le territoire. Plus qu’un simple outil de consultation, La Caravane 
représente une approche structurante de co-création où chaque voix compte".                                                           

Danielle Milon
Présidente de Provence Tourisme

1re  Vice-présidente du conseil départemental des Bouches-du-Rhône
Vice-présidente de la Métropole Aix-Marseille-Provence,

déléguée à l’attractivité du territoire et au tourisme
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PROVENCE TOURISME PRIMÉ AUX TROPHÉES HORIZONS 2025 

Lancée début 2025, "La Caravane" représente une approche innovante dans l’élaboration des 
politiques touristiques territoriales. Cette méthode participative itinérante a parcouru le département 
des Bouches-du-Rhône pour coconstruire, avec ceux qui y vivent et y travaillent, une vision partagée 
du tourisme de demain.
Pour mener à bien cette démarche novatrice, Provence Tourisme s’est entouré de l’expertise du 
cabinet ID Tourisme, spécialiste reconnu des stratégies de développement touristique durable. Ce 
partenariat a permis de structurer une méthodologie participative innovante, combinant diagnostic 
terrain, ateliers thématiques et outils collaboratifs adaptés aux spécificités du territoire provençal.
La force de La Caravane réside dans son approche ascendante, qui inverse la logique traditionnelle 
de planification touristique. Au lieu d’imposer une vision descendante, elle part des réalités locales et 
des aspirations des habitants pour construire un modèle touristique équilibré. Cette démarche permet 
d’identifier les potentiels inexploités des territoires tout en prenant en compte les préoccupations 
des résidents concernant les impacts du tourisme.
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"LA CARAVANE" : UN LABORATOIRE MOBILE D’INTELLIGENCE COLLECTIVE 

Provence Tourisme, missionné par le Département des Bouches-du-Rhône, a été distingué parmi 
les acteurs majeurs du tourisme durable en remportant le Trophée Horizons 2025 dans la catégorie 
"Habitants et économie locale". Cette reconnaissance nationale vient saluer l’initiative novatrice 
"La Caravane", pilier du 7ème Schéma Départemental de développement du Tourisme et des Loisirs 
des Bouches-du-Rhône. 
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Depuis son lancement en début d’année, La Caravane a mobilisé une large diversité d’acteurs du 
territoire : résidents des Bouches-du-Rhône, professionnels du tourisme, associations locales et 
institutions publiques.
Dans sa volonté de couvrir l’ensemble de la diversité territoriale du département, La Caravane a déjà 
fait étape dans plusieurs communes des Bouches-du-Rhône : Les Saintes-Maries-de-la-Mer, Arles, 
Port-Saint-Louis-du-Rhône, Salon-de-Provence et Carry-le-Rouet.
Cette pluralité de points de vue constitue la richesse de la démarche et permet d’élaborer une 
stratégie touristique véritablement ancrée dans les réalités du territoire.

UNE MOBILISATION SIGNIFICATIVE DEPUIS JANVIER 2025 

Cette distinction confirme le positionnement pionnier de Provence Tourisme dans la transition vers un 
modèle touristique équilibré qui réconcilie attractivité économique, préservation environnementale 
et bien-être des résidents.
La démarche s’inscrit dans une vision à long terme qui vise à faire des Bouches-du-Rhône un territoire 
de référence en matière de tourisme durable, où l’accueil des visiteurs devient un levier d’amélioration 
de la qualité de vie pour tous.
Les enseignements et propositions issus de La Caravane seront intégrés au 7ème Schéma 
Départemental de Développement du Tourisme et des Loisirs des Bouches-du-Rhône, dont la 
finalisation est prévue pour la fin de l’année 2025.

POUR UN MODÈLE DE TOURISME ÉQUILIBRÉ, DURABLE ET INCLUSIF 

Les Trophées Horizons, référence dans le secteur du tourisme durable en France, sont décernés par 
l’association Acteurs du Tourisme Durable (ATD) avec le soutien de l’ADEME (Agence de la transition 
écologique). Cette distinction récompense les initiatives qui transforment concrètement le modèle 
touristique vers plus de durabilité et d’inclusion.
La catégorie «Habitants et économie locale» met en lumière les projets qui réinventent la relation 
entre tourisme et territoire, en plaçant les populations locales au centre de la démarche et en 
maximisant les retombées économiques pour le tissu entrepreneurial de proximité.

UNE RECONNAISSANCE NATIONALE POUR UN TOURISME PARTICIPATIF 
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