
Bien plus qu’une école

DOSSIER DE PRESSE 2025 
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Activateur de leviers  
pour la réussite de projets 
touristiques innovants

LES POINTS FORTS DE L’INCUBATEUR PTI

Offre un accompagnement professionnel qui se démarque par son expertise 
dans les secteurs du tourisme, du voyages d’affaires et de l’événementiel ou 
tourisme d’affaires 

Intervient aussi bien sur les enjeux d’innovation B-to-B que B-to-C 

Participe à la dynamique globale du marché en stimulant via les start-up 
accompagnées de nouveaux services pour les voyageurs et des relais de 
croissance pour les professionnels

Favorise les rencontres entre tous les acteurs de l’innovation touristique 
(start-up, PME, grands groupes, institutionnels, socioprofessionnels…)

Œuvre au développement économique de son territoire en détectant les 
jeunes start-up innovantes et en les invitant à s’implanter en Provence-Alpes-
Côte d’Azur.  

Au cœur de son action, une conviction forte 
Donner sa chance et accompagner l’innovation, qu’elle soit technologique ou 
d’usage, pour ouvrir le champ des possibles vers un tourisme plus durable, des 
voyages plus responsables, une expérience client optimisée, et une destination 
toujours plus compétitive.

L’incubateur Provence Travel Innovation, PTI, est porté depuis 2017 par l’ESCAET, 
organisme de formation professionnelle et école de commerces spécialisée tourisme 
en partenariat avec Provence Tourisme, agence de développement du tourisme des 
Bouches-du-Rhône. 

Provence Travel Innovation conçoit des programmes de stimulation de l’innovation 
qui mettent tous les atouts du côté des porteurs de projet et des entreprises 
qu’elles soient en amorçage ou croissance pour réussir leur développement sur le 
marché touristique. 

PTI est un incubateur dédié au secteur du Travel - voyage de loisirs, voyage d’affaires 
ou encore du tourisme d’affaires - et a pour mission d’identifier et d’accompagner les 
solutions innovantes qui feront le voyage de demain. Il fait partie du France Tourisme 
Lab, 1er réseau national d’incubateurs tourisme. 

Suivez-nous : www.provencetravelinnovation.fr

Bien plus qu’une école
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LES 3 PILIERS DU PROGRAMME 
L’ Accompagnement structurant : Des bases solides pour réussir
L’accompagnement structurant vise à aider les entrepreneurs à consolider leur projet et 
à adopter les meilleures pratiques pour garantir la viabilité et le développement de leur 
entreprise. 

 Objectifs 
• Structurer les idées et les approches en projets concrets et viables
• �Fournir une méthode/ outils pratiques pour gérer et développer son entreprise dans le 

secteur du voyage ou de l’événementiel.

 Moyens 
• �Diagnostic initial personnalisé, évaluation des forces, des faiblesses et des 

opportunités
• �Ateliers thématiques: positionnement stratégique dans l’écosystème du voyage, 

élaboration de parcours d’acquisition digitale et de commercialisation digitale,  
stratégie financière opérationnelle et levée de fonds…

• �Suivi opérationnel régulier : 9 points d’étape mensuels pour adapter et exécuter le plan 
d’action.
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Des programmes de 
stimulation de l’innovation 
qui mettent tous les atouts  
du côté des start-up
Spécialement pensés pour répondre aux enjeux et aux spécificités des secteurs du 
tourisme, du voyage d’affaires ou de l’événementiel, nos programmes contribuent à 
structurer les projets d’entreprises, à accélérer leur croissance et à surmonter les défis d’un 
marché compétitif. Ils s’articulent autour de 3 piliers fondamentaux : 

• �Accompagnement structurant : diagnostic initial, ateliers thématiques, et suivi 
mensuel

• Mentorat : mentors expérimentés, rencontres régulières, et accès au réseau élargi
• �Mise en réseau : événements professionnels, opportunités d’expérimentation, et 

partenariats stratégiques.

Bien plus qu’une école
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Le Mentorat : Une expertise humaine et bienveillante 

Le pilier mentorat s’appuie sur une communauté engagée de managers ou dirigeants 
bénévoles, avec un parcours confirmé de dirigeants sur notre territoire, et/ou dans 
les secteurs du tourisme, du voyage d’affaires, de l’événementiel , qui mettent leur 
expérience et leur savoir-faire au service des entrepreneurs.

 Objectifs 
• Accompagner les entrepreneurs avec des conseils pratiques et stratégiques
• Partager des expériences concrètes pour éviter les erreurs fréquentes
• Offrir un soutien moral et professionnel dans les moments décisifs.

 Moyens 
• Jumelage avec un mentor dédié, avec des rencontres régulières pour suivre l’évolution 

des avancementss
• �Mise à disposition d’un réseau élargi de mentors pour répondre à des problématiques 

spécifiques

La Mise en réseau : Créer des opportunités et amorcer la croissance
La mise en réseau permet aux entrepreneurs d’établir des connexions stratégiques avec 
les acteurs clés du tourisme, du voyage d’affaires et de l’événementiel sur l’ensemble du 
territoire en Provence, en Région Sud et plus largement au national. 

 Objectifs 
• Favoriser des opportunités d’expérimentation et de tests grandeur nature
• Identifier et nouer des partenariats stratégiques avec des acteurs du secteur
• Amorcer une prospection commerciale ciblée pour lancer ou accélérer l’activité.

 Moyens 
• �Rencontres professionnelles : speed-meetings, événements thématiques pour 

connecter les startup avec des partenaires potentiels 
• �Opportunités d’expérimentation avec des acteurs touristiques locaux pour tester des 

offres ou des solutions innovantes
• �Mise en relation avec des entreprises influentes et des décideurs du secteur touristique 

pour ouvrir des portes et initier des collaborations.
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En bref 
• �Une expertise sectorielle ciblée, assurée par des mentors et des conseillers issus des 

secteurs du tourisme, du voyage d’affaires et de l’événementiel

• �Un accompagnement sur mesure, adapté aux besoins spécifiques des entrepreneurs 
et des projets innovants

• �Une mise en réseau stratégique, favorisant les opportunités de croissance 
commerciale et d’expérimentation terrain.

Bien plus qu’une école
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PROMOTION 2025 : NOS START-UP

PLANEXPLORA	� PLANEXPLORA est une plateforme qui met les voyageurs autonomes 
en relation avec des experts locaux passionnés pour leur faire vivre la 
destination de manière authentique et responsable dans le monde entier.	
Contacts : Pauline Pinard / Quentin Machard  
bonjour@planexplora.com

QALIA  		�  QALIA est une agence de certification en tourisme responsable dédiée aux 
boutique hotels, gîtes haut de gamme et villas de luxe.

			   Contacts : Marc Ribail / Nicola Ferrario  
			   marc@qalia.org/ nicola@qalia.org

SANKOFA
TRAVEL STUDIO	 �Sankofa permet aux créateurs et personnalités publiques d’organiser et de 

vivre des voyages uniques avec leur communauté, sans gérer la logistique. 
Une solution clé en main pour monétiser autrement et créer du lien In Real 
Life.

		  	 Contact : Melany Fabre  
			   appsankofa@gmail.com

TEODYM	 	� TEODYM est la première plateforme de mise en relation entre gérants, 
propriétaires d’hôtels et remplaçants ponctuels, sélectionnés pour leur 
qualification, partout en France, et même en urgence 
Contact : Rémy Boulanger  
remi@teodym.fr

À qui s’adressent nos programmes ?

• Aux porteurs de projets innovants en phase de création 
• Aux entrepreneurs cherchant à développer leur activité et accélérer leur croissance
• Issus de l’ensemble du territoire national
• Désireux de se développer en particulier en Provence et en Région Sud
• �Pour faire bouger les secteurs des voyages et de l’événementiel
• �Autour de la durabilité, l’éco-responsabilité, la digitalisation, l’IA, la Data, l’expérience Client, 

l’inclusion et la solidarité

Avec Provence Travel Innovation, les entrepreneurs bénéficient d’un accompagnement complet, 
d’un réseau et de connexions stratégiques pour bâtir des entreprises prospères et compétitives 
dans un secteur en pleine transformation.

Nous contacter : 		 ESCAET
				    6, Avenue de Grassi - 13 100 Aix-en-Provence
				    Tél : 04.42.96.64.97 - Mail : pti@escaet.fr
				    Site web: www.provencetravelinnovation.fr
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ESCAET, Bien plus qu’une école

Formation initiale - L’ESCAET forme des étudiants depuis plus de 40 ans. 
Dans le cadre de leur cursus, ils sont intégrés au monde du voyage et accompagnés
dans la construction de leurs carrières. En parallèle, l’école aide les entreprises dans
l’intégration de profils spécialisés Travel.

Formation professionnelle - L’ESCAET forme les professionnels de tout type
de structure quels que soient leurs projets : reconversions, VAE, création
d’entreprises, montée en compétences… 

Event - L’ESCAET organise des événements avec les professionnels du tourisme
(Forum des Pionniers, Journée des Recruteurs…) et participe aux événements majeurs
du secteur (animation de conférences, ateliers…).

Pour Provence Travel Innovation
Son périmètre d’intervention est lié à son expertise d’ingénierie de formation sur la
chaine du travel. Elle assure la coordination des acteurs de l’incubateur et la relation
avec les startups.  

PROVENCE TOURISME, Agence de Développement Touristique

Notre vision - L’avenir du territoire, de ses acteurs et de ses résidents passe 
par une conquête maitrisée du tourisme. 

Nos missions - Renforcer l’attractivité de la destination en respectant l’identité 
du territoire.  Développer le tourisme en maitrisant les flux dans le temps & dans
l’espace. Faire des résidents les ambassadeurs de leur territoire.

Notre métier - Fédérer derrière un projet collectif l’ensemble des acteurs publics 
et privés du tourisme & créer un programme de développement de l’offre touristique
et de marketing territorial.

Pour Provence Travel Innovation
Acteur clé pour la mobilisation des socioprofessionnels, Provence Tourisme travaille
avec les porteurs de projet leur mise en réseau, leur accès au marché  
et à l’expérimentation.

MEMBRES FONDATEURS

Bien plus qu’une école



 Formations & ateliers par l’ESCAET - 5*4h  par start-up:

Décrypter en profondeur l'écosystème du voyage et ses acteurs
Booster sa communication et sa commercialisation digitale 
Améliorer sa gestion financière opérationnelle

Coaching individuel par Provence Tourisme - 3 x 2h par start-up :

Développer ma communication sur les Réseaux Sociaux
Développer mes relations presse
Accompagnement Juridique

Séance individuelle
- avec l’ESCAET et Provence Tourisme

Invitation à participer à des événements Tourisme B2C ou B2B : 
par Provence Tourisme  : AG de Provence tourisme, évènements B2C (Street Food Festival, etc ...), et webinaires B2B
par l’ESCAET : Forum des Pionniers, Next Tourism, Trophées de l’Innovation, IFTM etc

Selon l’avancement par l’ESCAET & Provence Tourisme : 
Mises en relation pour expérimentation
Aide à la prospection
Appui à la commercialisation auprès des partenaires et professionnels du tourisme 

Présentation
Programme d’accompagnement
2025

Accompagnement
structurant,
coaching, ateliers &
formation

PÉRIODE 1
mars à juillet 2025

Mentorat, visibilité,
mise en relation 

AUDIT DE DÉMARRAGE
11 mars 2025
Audit individuel des
besoins

CLÔTURE DU PROGRAMME
09 déc. 2025
Session Pitch devant pro et
financeurs & networking

Spécialement pensé pour répondre aux enjeux et aux spécificités des secteurs du tourisme et des
voyages, ce programme vise à structurer votre modèle et à accélérer sa croissance. 

Il s’articule autour de 3 piliers : 
Accompagnement structurant
Mentorat 
Mise en réseau 

PÉRIODE 2
sept. à déc. 2025

À disposition des start-up tout au long du programme


