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Activateur de leviers
pour la reussite de projets
touristiques

PTI, Provence Travel Innovation est porté depuis 2017 par 'ESCAET avec le soutien
de la Region Sud et en partenariat avec Provence Tourisme, agence de developpement
du tourisme des Bouches-du-Rhoéne, et Marseille Innovation, accélerateur generaliste.
PTI est un incubateur made in Provence, dédié au secteur du travel et du tourisme

de loisirs, d'affaires ou evénementiel.

touristiqgues

projets

Offre un accompagnement professionnel qui se démarque par son expertise
tant sur le marché touristique que sur I'accompagnement de start-ups.

de

Intervient aussi bien sur les enjeux d’innovation B-to-B que B-to-C.

Via ses start-ups, PTI participe a la dynamique globale du marché en apportant
de nouveaux services pour les voyageurs et des relais de croissance pour les
professionnels.
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Favorise les rencontres entre tous les acteurs de I'innovation touristique
(start-up, PME, grands groupes, institutionnels, socioprofessionnels...).

| a

CEuvre au développement économique de son territoire en détectant les
jeunes start-ups innovantes et en les invitant a s'implanter en Provence-Alpes-
Cote d'Azur.

pour

Provence Travel Innovation a pour mission d’identifier et d’accompagner les
solutions innovantes qui feront le tourisme de demain. En détectant les jeunes
start-ups et en les invitant a s'implanter en Provence, il ceuvre au renforcement
de I'économie touristique de notre territoire.

Au cceur de son action, une conviction forte : la destination Provence, véritable
levier d'attractivité touristique et moteur économique, ne doit pas rester sur ses
acquis. Donner sa chance a I'innovation, qu’elle soit technologique ou d’usage,
c'est ouvrir le champ des possibles vers un tourisme plus durable, des voyages
plus responsables et une destination toujours plus compétitives.

leviers

de

Provence Travel Innovation a concu un programme de stimulation de
Ilinnovation qui met tous les atouts du cété des start-ups pour réussir leur
projet sur le marché touristique. Il est labellisé par la Direction Générale des
Entreprises et a intégré le 1° réseau national d'incubateurs tourisme France
Tourisme Lab.

Suivez-nous : www.pti-incubateur.co € @ &

Activateur
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Un programme de
stimulation de I'innovation
qui met tous les atouts

du coté

A QUI S’ADRESSE L’INCUBATEUR PTI ?

A toute start-up ou entreprise innovante en phase d’émergence qui souhaite :

) Décrypter les rouages de I'industrie du travel afin de développer au mieux
sa proposition de valeur.

) Un accompagnement intensif sur le business développement (mentorat, expertise,
workshop...).

) Etre mise en relation avec les acteurs de la profession : hébergeurs, transporteurs,
producteurs, distributeurs, sites d’avis, comparateurs, plateformes de mise en relation,
plateformes collaboratives, agences événementielles, éditeur de solutions IT, Offices
du Tourisme, acteurs régionaux.

LES CONDITIONS D’ADMISSION ?

Pour sélectionner ses incubés PTIl a créé un dispositif inédit :
le challenge @mTravelCampSud.

Un appel a candidatures est réalisé annuellement. Une premiére sélection sur dossier
est effectuée avant de s’engager dans une periode d’échanges et de coaching pour
travailler les projets avec les candidats.

A Iissu de cette période, les candidats pitchent leur solution devant un jury composé
des partenaires de I'incubateur qui sélectionne la nouvelle promotion PTI.

PTI C’ESTOU ?

9 Aix-en-Provence & Marseille - Les partenaires ESCAET, Marseille Innovation et
Provence Tourisme ouvrent leurs locaux et accueillent sur demande les startups
incubées pour organiser leurs rendez-vous (respectivement a Aix-en-Provence,
a la Technopoble de Chateau Gombert & en centre-ville de Marseille).

Nous contacter: 6, Avenue de Grassi 13 100 Aix-en-Provence
Tél: 04.42.96.64.97
Mail : ptimescaet.fr
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Un programme
d’accompagnement

Sulvi

9 Kick off day

) Une séance session d’audit des besoins en accompagnement et de la situation
financiéere de chaque start-up.

) 9 seéances de points d’étapes mensuels en présence de membres fondateurs
ESCAET, Marseille Innovation, Provence Tourisme.

FORMATION

9 Parcours de formations dédiées au Travel par 'ESCAET :
5 jours de formation/start-up

) Coaching individuel métiers Travel par 'ESCAET : 4h/start-up
) Coaching individuel Solutions Travel par Provence Tourisme : 4h/start-up

) " Rendez-vous Experts " individuels (expert financement, innovation,
juridique appliquée au tourisme) par Marseille Innovation: 10h/start-up

9 Atelier "Démarrer ma communication digitale et ma communication presse"
par Provence Tourisme

) Acces aux workshops & bootcamps de Marseille Innovation

) Accompagnement juridique : conditions générales de ventes, droit a I'image,
RGPD... par Provence Tourisme .

DEMARCHAGE & RESEAU

) Mise en réseau avec I'écosysteme entrepreneurial / innovation et accés au
programme d’animations (petits déjeuners, afterwork...) de Marseille Innovation.

) Mise en relation avec les socio-pros du territoire (organisation RDV) networking
par Provence Tourisme

) Mise en relation & accompagnement auprées de France Activeet du Fonds FIRST -
Fonds d’Innovation Régional pour les Services Touristiques de la Région Sud
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) Rendez-vous networking ou mentoring avec des professionnels du secteur
décideurs du secteur par 'ESCAET, Provence Tourisme et en collaboration avec la
Région Sud et leurs partenaires

? "Linstant PTI "
Séances de pitch devant les directeurs des Offices de Tourisme, animées par
Provence Tourisme

innovants

) Participation a I'lFTM, Salon B2B dédié au Tourisme, et au programme de mise en
avant des start-up de I'lFTM

) Mise en avant des start-up aupres du réseau de France Tourism Lab.

OUTILS

) Acceés a la veille et aux études de marché du secteur (ressources ESCAET &
Provence Tourisme)

touristiqgues

) Acceés au réseau PTI sur la plateforme SLACK regroupant partenaires et anciennes
promotions

) Kit de communication : vidéo & photos de chaque startup.

projets
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PROMOTION : NOS START-UPS

En France, c’est plus d'1 Million de bateaux presque inutilisés, BedBoat
a pris le pari de les transformer en hébergement luxueux et insolite !
Contact : Félix Nacach & Luke Colomb

felix@bedboat.fr

touristiqgues

CitiProfile favorise la prise de décision des collectivités territoriales en
matiére de gestion des flux touristiques pour améliorer le confort des
résidents et des visiteurs.

Contact : Arnaud Trousset

atrousset@citiprofile.com

projets
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La COMARBEL, basée a Marseille, offre des services pour bateaux
électriques dans 4 secteurs : location/ vente, rétrofit électrique des
bateaux en bois, conseil en activités maritimes/ portuaires et gestion de
flotte.

Contact : Léonard David-Cieutat
contact@mcomarbel.fr
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Visiter la France, découvrir la culture francaise et apprendre le francais
depuis chez soi.

Contact : Celtina Masardo

celtina.masardo@slimmersion-france.com

pour

C'est un lieu de vie pour les cyclistes, proposant la location électriques et
meécanigues, une station de gonflage, la vente d’accessoires, ainsi que des
chambres d'hotes et de la restauration.

Contact : Solenne Chevalier & Léna Chevalier
contact@orangebike.fr

de leviers

Activateur
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Transformer le tourisme de consommation en un tourisme d'engagement
grace a nos pop-up hobtels de pleine nature, nomades et durables.

Un retour aux sources garanti et une expérience exclusive !

Contact : Jloana Lermann

contact@lotusexperiences.com

innovants

MooVert est une plateforme de réservation web qui propose une
expérience touristique francaise authentique et responsable.
Contacts : Pier Tognazzini

ptognazzini@moovert.fr

touristiqgues

Pampa Cruz est la premiéere plateforme web de mise en relation
spécialisée dans la location de 4x4 d’aventure entre particuliers.
Contact : Alexandre Puig

alex@mpampacruz.fr

Un agent de voyage virtuel qui fait appel a I'l|A pour aider les voyageurs a
planifier leur voyage de facon autonome.

Contact : Houssem Eddine Ben Smida & Awatef Rebhi
he.bensmida@gmail.com

projets

de

Yapu-k & Co simplifie les départs en vacances en proposant la location
de tout le nécessaire pour les enfants a la montagne et au bord de I'eau,
tout en promouvant un tourisme plus durable.

Contact : Apolline Collot

apolline.collot@gmail.com
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Contact presse PTI : Christelle Giudicelli - cgiudicellimmyprovence.fr - 04 91 13 84 14
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MEMBRES

ESCAET, plus qu’une école, une référence
direction@escaet.fr

L'ESCAET forme des étudiants depuis plus de 35 ans.
Dans le cadre de leur cursus, ils sont intégrés au monde du voyage et accompagnés
dans la construction de leurs carrieres. En paralléle, I'école aide les entreprises dans
I'intégration de profils spécialisés Travel.

touristiqgues

> L’ESCAET forme les professionnels de tout type
de structure quels que soient leurs projets : reconversions, VAE, création
d’entreprises, montée en compétences...

) L'ESCAET organise des événements avec les professionnels du tourisme
(Forum des Pionniers, lournée des Recruteurs...) et participe aux événements majeurs
du secteur (animation de conférences, ateliers...).

projets
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Pour Provence Travel Innovation

Son périmeétre d'intervention est lié a son expertise d'ingénierie de formation sur la
chaine du travel. Elle assure la coordination des acteurs de l'incubateur et la relation
avec les startups.
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PROVENCE TOURISME, Agence de Développement Touristique

Isabelle BREMOND : direction@myprovence.fr

| a

> I'avenir du territoire, de ses acteurs et de ses résidents passe
par une conquéte maitrisée du tourisme.

pour

. Renforcer I'attractivité de la destination en respectant l'identité du territoire.
. Développer le tourisme en maitrisant les flux dans le temps & dans 'espace.
. Faire des résidents les ambassadeurs de leur territoire.

) fédérer derriere un projet collectif I'ensemble des acteurs publics
et privés du tourisme & créer un programme de développement de I'offre touristique
et de marketing territorial.

leviers

Pour Provence Travel Innovation

Acteur clé pour la mobilisation des socioprofessionnels, Provence Tourisme travaille
avec les porteurs de projet leur mise en réseau, leur acces au marché
et & I'expérimentation.
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MARSEILLE INNOVATION, Accélérateur de croissance

Laurence OLIVIER : l.olivier@mmarseille-innov.org

innovants

Marseille Innovation est le plus grand centre européen d’entreprises et d'innovation
(CEEI) de la région PACA : 4 pépinieres et hotels d’entreprises pour héberger et
accompagner des start-up et entreprises innovantes en phase de demarrage.

Depuis toujours Marseille innovation cultive une double ambition : étre a la fois
acceélérateur de croissance et attracteur de talents. Ce sont plus de 150 start-up qui
nous font confiance aujourd’hui et plus de 800 depuis sa création.

Pour Provence Travel Innovation

Marseille Innovation accompagne les startups via un parcours individuel construit autour
de rendez-vous et de mise en relation avec des experts.

touristiqgues

LA REGION SUD

La Région Sud apporte son soutien au travers de subventions a I'incubateur
PTl et a ceuvré a sa création depuis déja 6 ans. En parallele, elle accompagnera
financierement chacune des startups de l'incubateur, a hauteur de 15 000 €,
dans le cadre du Fonds régional de soutien a I'innovation touristique.

projets
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FRANCE ACTIVE

De I'émergence au développement, France Active donne aux entrepreneurs

les moyens de s’engager sur leur territoire. Elle les accompagne dans leurs
problématiques financieres, met a leur disposition les financements les plus adaptés
a leurs besoins et leur permet d’accéder a un réseau unique d’'acteurs économiques
et sociaux.

pour

leviers

FRANCE TOURISME LAB

Faire de la France une destination touristique toujours a la pointe des tendances,
telle est 'ambition de la Direction Générale des Entreprises (DGE) qui, en 2016,
a mené une étude intitulée "Innovation dans le tourisme, enjeux et perspectives".
Parmi les préconisations, I'une d’entre elles consistait a renforcer la visibilité des
entreprises innovantes et & améliorer leur accompagnement en créant un réseau
d’écosystéemes thématiques sur le tourisme.

de
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Faire de la région sud un modele européen
de développement touristique durable

« Le tourisme est le poumon économique de la région Sud. Nous nous devons de faire rayonner notre territoire
au niveau national comme international. C’est entre autres par I'innovation que les acteurs du tourisme pourront
répondre aux enjeux de demain et adapter I'offre touristique pour, notamment, faire face au changement
climatique. C’est dans ce cadre que la Région Sud est partenaire des incubateurs spécialisés dans le tourisme :
Provence Travel Innovation et LINKEUS Incubation pour faire de Provence-Alpes-Cote d'Azur le plus beau
territoire d’Europe et un modéle européen de développement touristique durable ».

Renaud MUSELIER
Président de la Région Provence-Alpes-Cote d'Azur,
Président délégué de Régions de France

La Région en soutien a I'innovation touristique
L'accompagnement mis en place par la Région, s’appuie sur :
e Une action de sourcing mobilisant notamment le réseau des Chambres de Commerce et d’Industrie
(19 325 € voté en octobre 2022, au bénéfice de la CCl du Var, en tant que chef de file),
e Un dispositif d’accompagnement et de sélection avec Travel Camp Sud (60 000 € voté en octobre 2022,
géré par 'ESCAET),

e L’incubation des projets avec les deux incubateurs (15 000 € par structure incubée pour 16 projets soit
240 000 €, votés en octobre 2022).

Une communauté d’acteurs publics et privés, composée notamment des chambres consulaires, des agences de
promotion départementales, des incubateurs, du Comité Régional de Tourisme (CRT), des tétes de réseaux
(FROT, UNAT, UMIH, FRHPA...), de l'interparc tourisme, des financeurs (France Active, Investour, ...), mais
également de professionnels privés qui s’investissent en tant qu’experts dans Travel Camp Sud. Cette
communauté se développe et permet, par son éclairage, d’analyser les projets sous de multiples facettes,
pour une réponse adaptée aux attentes des touristes.

Faire de Provence-Alpes-Cote d'Azur un modéle européen de développement touristique durable et
résilient

A travers le Schéma régional de développement du tourisme et des loisirs (2023-2028), la Région Provence-
Alpes-Cote d’Azur priorise le soutien de I'innovation touristique. Celle-ci participe en effet, au renforcement de
I'attractivité de la région et de la compétitivité des entreprises régionales. L'innovation doit permettre de
renouveler et renforcer une offre touristique qualitative et durable pour les clientéles, leur donnant envie de
venir, de revenir, voire de devenir des ambassadeurs de la destination.

La stratégie de spécialisation intelligente 2021-2027 de la Région Provence-Alpes-Cote d’Azur vise, quant a elle,
a concentrer les ressources dans les domaines d’innovation pour lesquels la région dispose des meilleurs atouts
par rapport aux autres régions européennes. Elle vise notamment a soutenir les entreprises et les territoires
dans les transitions industrielles, numériques et écologiques.

: Service de presse
maregionsud.fr 04 91 57p 51 64
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